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  دهيچك
هاي خدمات مشاورهاي كارشناسان ترويج شركتبررسي نگرش رايانهبا هدف كلي همبستگي  -اين تحقيق توصيفي

هـاي خـدمات   را تمـامي كارشناسـان تـرويج شـركت    پژوهش  نياآماري  جامعه. انجام شد ،مانشاهاي شهرستان كر
گيـري كرجسـي و   نمونـه حجم نمونـه بـا اسـتفاده از جـدول     . تشكيل دادند) N=85(اي شهرستان كرمانشاهمشاوره
 ـروش نمونـه گ از . دگردي نييتعنفر  70، )1970(مورگان ل خـدمت  برحسـب دهسـتان مح ـ  (ايطبقـه يتصـادف  يري

از مقياس ايراني نگرش نسبت . بهره گرفته شد )اي شهرستان كرمانشاههاي خدمات مشاورهكارشناسان ترويج شركت
به منظور اطمينان از روايـي   .شد ترويج استفادهبراي سنجش نگرش كارشناسان) 1385يغمايي و يغمايي ،(به كامپيوتر

پرسشنامه از روش آلفاي كرونباخ بهـره   1به منظور برآورد پاياييظاهري و محتوايي پرسشنامه، از پانل متخصصان و 
 . شدگرفته

درصـد داراي   9/72 ،تـرويج اصـلاً وجـود نداشـته    ها حاكي از آن است كه، نگرش كاملاً منفي در كارشناسانيافته
صل از آزمون رگرسـيون  نتايج حا. اي كاملاً مثبتي برخوردارندرايانهدرصد نيز از نگرش 3/14اي مثبت و رايانهنگرش

ي توسط دو متغير تجربـه ) ايرايانهنگرش(درصد تغييرات متغير وابسته 33 چندگانه به روش گام به گام نشان داد كه
اي مناسـب  هاي رايانهي آموزشارائه با توجه به نتـايج، . شوداي و ميزان استفاده از رايانه در طول سال تبيين ميرايانه

 .تر خواهدنمودرا نيز مثبت آناناي رايانهترويج شده و بالتبع نگرشاي كارشناسانرايانه يسبب افزايش تجربه

 .كرمانشاهشهرستان، ايمشاورهاتهاي خدمشركت، ترويجكارشناسان، ايرايانهنگرشرايانه، : واژگان كليد

  :مقدمه

                                                 
 ترويج و آموزش كشاورزي دانشگاه رازي كرمانشاه دانشجوي كارشناسي ارشد 

    دانشگاه رازي كرمانشاهاستاديار گروه ترويج و آموزش كشاورزي 

  
1 Reliability 
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اي و رايانـه،  هـاي مـاهواره  انگيز فناورييرتهاي ارتباطي در چند دهه اخير و پيشرفت حرشد سريع و شتابان زير ساخت
وضعيتي را به وجود آورده است كه بنا بر اعتقاد بسياري از صاحبنظران، جهان وارد دوره جديـدي شـده كـه آن را عصـر     

نياز روزافزون به اشكال مختلف اطلاعات باعث گرديده كه حيات جوامع بشري به شـدت بـه گـردش    . نامنداطلاعات مي
آيد، ها يك عنصر حياتي به شمار ميدستيابي به اين اطلاعات در تمام بخش. گردداطلاع رساني به موقع وابسته اطلاعات و

ي خطير و حساس اطلاع رساني را در بخـش كشـاورزي بـر عهـده دارد،     اما در اين ميان نظام ترويج كشاورزي كه وظيفه
هاي تحقق اين امر، شك يكي از راهبدون. باشدزآمد وابسته ميها به دسترسي به اطلاعات به موقع و روبيش از ساير بخش

باشد و بالتبع نگرش مثبت آنان بـه ايـن فنـاوري،    ترويج ميهاي ارتباطي توسط كارشناسانبكارگيري رايانه و ديگر فناوري
  . يابديترويج ضرورت ماي كارشناسانرايانهلذا، بررسي نگرش. تاثير قابل توجهي در اين امر خواهدداشت

گـردد حتـي اگـر    نگرش مثبت باعث مـي . باشدنگرش، عامل بسيار مهمي در پذيرش يا عدم پذيرش فناوري اطلاعات مي
-باشند، براي  استفاده از اين فناوري در محيط كاري كاربران ميزان مهارت اندكي در اين رابطه در محيط كاري خود داشته

  ). 1387فمي،ايرواني وموحد محمدي،عليفلكي،شعبان(شان از خود علاقه نشان دهند
هـاي  ، نه تنها يك عامل كليدي در ادغام رايانه در برنامـه دهد كه نگرش مثبت نسبت به استفاده از رايانهنشان مي تحقيقات

 . )2،2005آلبريني؛ 1،1998واتسن(شودآموزشي است، بلكه باعث جلوگيري از مقاومت در برابر استفاده از رايانه مي

 افـراد  برخـي  چـرا  بـه  اينكـه   توجه و نيست يكسان همگان سوي از آن با مرتبط نوين هاي فناوري و رايانه از فادهاست

 تحقيقات در علاقه مورد انگيز وچالش مباحث از كنند،طرد مي را آن ديگر بعضي و دارند قبول  را ايرايانه هاي فناوري

 ايعده و برندمي لذت آن با كار از و كنندمي استفادهها رايانه از مشتاقانه  ادبرخي افر چرا اينكه است، اطلاعاتي هاينظام

در  هـا آن بـين  كه همبسـتگي  شود مي مرتبط بسياري متغيرهاي به شوند، مي ايرايانهاضطراب دچار آن با در تعامل ديگر
رشـته  تحصـيلات، ميـزان  ت،جنسـي  سـن،  از تـوان مـي  عوامـل  ايـن  جملـه  از و اسـت  شـده  تحقيقات گوناگون بررسـي 

و  نـوت  بليـگ (شخصي رايانه داشتن رايانه، با كار قبلي،تجارب فرهنگ، )2001، يانگ و 2003 3اشميت بكرزو(تحصيلي
-رايانـه  بـه  نسـبت  نگـرش  و) 5،2000همكـاران  و فرانسـيس (انگـاره  خـود  كنتـرل،  منبـع  هـوش، ) 4،2002همكـاران 

اي هاي خدمات مشـاوره اي كارشناسان ترويج شركترايانهبررسي نگرشهدف كلي اين طرح  .برد نام) 2000كاديجويچ،(
  :جهت دستيابي به هدف كلي فوق لازم است ابتدا به  اهداف اختصاصي زير بپردازيم. باشدشهرستان كرمانشاه مي

 .ايههاي خدمات مشاورترويج شركتاي كارشناسانهاي فردي و حرفهشناخت ويژگي .1

                                                 
Watson.1        

Albirini.2       

Beckers & Schmidt.3       

Blignaut, McDonald & Tolmie.4        

Francis, Leslie, Yaacov Katz & Jones.5        
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 .اي شهرستان كرمانشاهدمات مشاورههاي خترويج  شركتكارشناساندر بين اي نهراياميزان نگرشبررسي  .2

بـا نگـرش و    ايهاي خدمات مشـاوره ترويج شركتاي كارشناسانهاي فردي و حرفهويژگيبررسي ارتباط ميان  .3
 .هاآناي رايانهخودكارآمدي

  هامواد و روش
اي شهرسـتان  هـاي خـدمات مشـاوره   كارشناسـان تـرويج شـركت   را تمامي همبستگي  -، توصيفيآماري اين تحقيقجامعه

 70 يبـرا  )1970(گيري مورگـان جدول نمونهحجم نمونه با استفاده از . دنباشمي نفر  85كه بالغ بر دادندتشكيل  ،كرمانشاه
انـي نگـرش نسـبت بـه     از مقياس اير. بهره گرفته شد ايي طبقهتصادف يريروش نمونه گو از  دگردي نييتع ) =n 70(نفر 

   .شد ترويج استفادهبراي سنجش نگرش كارشناسان) 1385يغمايي و يغمايي ،(كامپيوتر
    وبحث نتايج

توسط ) ايرايانهنگرش(درصد تغييرات متغير وابسته 33 نتايج حاصل از آزمون رگرسيون چندگانه به روش گام به گام نشان داد كه
  .شوداستفاده از رايانه در طول سال تبيين مي اي و ميزاني رايانهدو متغير تجربه

                                              مدل رگرسيوني جدول -4جدول 
  R 2Rضريب همبستگي  مدل

 ضريب تعيين
 ضريب تعيين تعديل شده

Adjusted R Square 
1 522/0(a) 305/0 293/0 

2  595/0(b) 354/0 332/0 

  
-ريـزي جهـت شـركت كارشناسـان    شود كه نسبت به برنامهاندركاران امر توصيه ميبه دستاي پژوهش هبا استناد به يافته

از  تـرويج توسط كارشناساني استفاده از رايانه كه، هر چقدر زمينه چرا، اي اقدام نمايندي خدمات مشاورههاترويج شركت
اي هـاي خـدمات مشـاوره   ترويج شـركت اي كارشناساني رايانهبيشتر فراهم شود، تجربههاي مناسب ي آموزشطريق ارائه

  .تر خواهدنمودترويج را نيز مثبتاي كارشناسانرايانهافزايش يافته و بالتبع نگرش
  منابع

بررسي نگرش كارشناسان تـرويج كشـاورزي   ). 1387.(و موحد محمدي،ح. ،  ايرواني، ه.، شعبانعلي فمي، ح.فلكي، م
، مجله علوم و فنون كشاورزي و منـابع طبيعـي   .اطلاعات در نظام ترويج كشاورزي ايرانكارگيري فناوري در زمينه به

 .253-265الف، صص43، شماره12سال
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Abstract  
This descriptive study - correlation with the overall goal of computer vision expert 
consulting firms to promote the city of Kermanshah, was performed. Statistical Society 
promotes the study of all expert advisory services companies the city of Kermanshah (85 = 
N) formed. Sample size using the sample table Krjsy and Morgan (1970), 70 cases were 
determined. Of stratified random sampling (according to local district specialists serving 
companies advisory services promoting the city of Kermanshah) were used. Scale of the 
Iranian attitude toward the computer (and Yaghmaei Yaghmaei, 1385) to measure attitudes 
were promoted experts. In order to ensure the appearance and content validity of the 
questionnaire, a panel of experts and to estimate the reliability of the questionnaire, 
Cronbach's alpha method was used. The findings suggest that, quite a negative attitude in 
promoting it never existed experts, 9/72 percent have a positive attitude flashing 3/14 
percent also have a positive attitude towards computer completely. Results from multiple 
regression stepwise method showed that 33 percent of variability (computer vision) by two 
variable computer experience and usage of computers over the years are explained. 
According to the results, offer appropriate education increased computer experience and 
computer experts to promote their computer attitude more positive. 
Key words: Computer, ComputerAttitude, Extension Agent, Consulting Firms, 
Kermanshah city. 

 


